
 

（地域密着型）特別養護老人ホーム櫻ホーム西神 

（認知症対応型通所介護）デイサービスセンターさくらさく 

令和７年度 第１回運営推進会議 議事録 

 

日  時：令和 ７年 ４月 １７日（木） 

時  間：1０:００～1１:００ 

開催場所：櫻ホーム西神 ４Ｆ 多目的室 

出 席 者：別紙参照 

 

１ 自己紹介・あいさつ 

 （１）出席者と参加者の自己紹介 

 （２）施設長挨拶：本日は、お忙しい中お集まりいただきありがとうございます。コロナ禍で開設してから

今年で６年目を迎えることができました。地域の皆様のお力添えのおかげと感謝しております。今後も、

家族、地域に目を向けて運営していきたいと思っておりますので、よろしくお願いいたします。 

  

２ 事業運営に係るご報告 

  以下、別紙（令和７年度第１回運営推進会議櫻ホーム西神）をもとに説明を行った。 

（１）（地域密着型）特別養護老人ホーム櫻ホーム西神 

① 稼働率（P４） 

資料に沿って現状の説明を行う。 

ユニット型 2 月 96.56％、3 月 95.16％。地域密着型 2 月 99.29％、3 月 100％。合算 2 月 97.11％、

3 月 96.16％。ショート合算 2 月 97.39％、3 月 97.45％。令和６年度の平均稼働率について、ユニッ

ト型 96.22％、地域密着型 98.89％、合算 97.02％、ショート合算 97.74％。と目標稼働率 98％を達成

することができなかった。 

原因として、空床ショートステイの運用が上手くいかなかった。営業、他事業所との関りがたりなか

った。 

   ② ご入居者の概要（P５～6） 

      資料に沿って説明を行う。 

地域別では、地域密着型は神戸市在住の方のみとなっている。ユニット型は神戸市の方が半数以上を

占め、次いで三木市となっている。西宮市、高砂市など遠方の方については、家族が月が丘近隣に住

まれており申し込んでいただいている。 

平均年齢は、ユニット型 88 歳、地域密着型 86.１歳。要介護度はユニット型平均 3.76 と、前回に比

べ下回っているが、要介護 5 の方が退去されたことが原因となっている。 

     入居申し込み状況（P７） 

      資料に沿って説明を行う。 

     3 月 31 日現在で、ユニット型 9 名、地域密着型 9 名の待機者がいるが、すぐに入居を希望されて

いる方は５名未満のため、待機者獲得のため営業活動を続けていく。 

③ 入院者概要（P８） 



資料に沿って説明を行う。 

2 月 2 名、3 月 3 名の入院者があった。誤嚥性肺炎や尿路感染・ウイルス感染の予防、転倒予防をし

ていくことで対策していく。 

   ④ 職員の動向（P９） 

       資料に沿って説明を行う。 

2 月退職者・入職者なし。3 月退職者 パート職員介護１名、ドライバー1 名。入職者なし。4 月入職

者 正規職員介護 2 名。となっている。 

   ⑤ 令和 6 年度 事故・苦情の発生状況と詳細（P10） 

      資料に沿って説明を行う。 

（資料の訂正：内容の欄「転落・転落」→「転倒・転落」） 

転倒・転落が一番多く 96 件、次いで誤薬 40 件となっている。誤薬についてはマニュアルを徹底す

る。その他には離設などがあり 28 件となっている。 

令和 6 年度の振り返り（P11～17） 

  資料に沿って説明を行う。 

入院の原因について、肺炎が 10 名と一番多かった。誤嚥性肺炎予防の取り組みとして特に、イ.目覚

めを促すこと。ウ.食事姿勢を見直すこと。を重点に置き取り組んでいく。食事の姿勢については、テ

ーブルの高さや椅子が体格に合っているか確認していく。また、尿路感染症予防として、水分摂取を

促していく。1 日の目標水分量を 1200 ㏄に設定し各ユニットで取り組んだ結果、アジサイユニット

での目標を達成できた。成功事例を他のユニットでも共有し、今後も取り組んでいく。水分摂取量が

増えることにより、脱水による転倒予防にもつながる。 

   ⑥ 今年度のレクリエーション（P18） 

      家族参加のイベント、外出イベントを企画していく。今年度の夏祭りは 11 月開催予定。 

イベント内容報告（P19） 

写真で紹介しながら振り返る。 

          力士の方が慰問に来てくれた。一人一人握手をし、写真を撮ってくれた。皆さん喜ばれていた。 

⑦ 研修・委員会活動（P20） 

      資料に沿って説明を行う。 

     今年度の研修、委員会開催予定について報告する。 

   ⑧ 令和７年度事業計画説明会（P21） 

      資料に沿って説明を行う。 

     西神オリエンタルホテルにて、安定した事業運営の取り組み、人権侵害防止の取り組みなど令和 7 年

度の取り組みについて発表する。今年度はユニットごとで家族会を開催し、家族の声を聞くことで風

通しのいい関係を築いていけるようにしていきたい。また、外出イベントも開催していく。認知症ケ

ア委員会では多職種で関わり方を検討し周知していく取り組みを、地域貢献員会では、多職種で地域

との関りをもてるようにしていきたい。 

   ⑨ その他（P22） 

介護保険外サービス費用について 

     居住費、食費、理美容代について変更なし。 

 

（２）デイサービスセンターさくらさく（P24～32） 

   資料に沿って、以下の内容を報告する。 

①  利用状況（P25） 



   登録者数は 29 名（男性 11 名、女性 18 名）、平均介護度は 1.9、平均年齢は 83 歳となっている。 

②  ご利用者概要について（P26） 

   表を用いて地区別、回数別、要介護度別の利用状況を説明する。地区では押部谷が多く、回数は週 

２回利用が多い。要介護度は１の方が多く、次いで要介護度３、２となっている。 

③  稼働率について（P27～28） 

   目標 75％に対して、2 月 90.0％、3 月 73.4％となっている。年間では平均 87.1％と目標達成でき

ている。3 月の稼働率が下がった原因として、コロナのクラスターが発生し、合計 12 名の方が陽性

となった。3/17 に利用者 1 名がデイ利用中に体調不良となり後に陽性確認されるが、家族不在の

ため送って行くことも隔離することもできず、その間に感染拡大したと思われる。 

④  事故の発生・苦情状況と詳細（P29） 

2 月・3 月は転倒事故が 2 件あった。  

⑤  イベントと活動内容報告（P30） 

     写真で紹介する。 

       おやつのあん巻き作り、ガーデニングの様子を紹介。 

⑥  認知症カフェの開催・地域活動（P31） 

2 月、3 月開催の様子を紹介。4 月開催のパンフレットで参加を呼び掛ける。 

⑦  その他 （P32） 

介護保険外サービス費用について、変更なし。 

 

  ３ その他（質疑応答） 

（１） A 委員：月が丘で第 1 回認知症カフェを開催し、15 名の方が参加された。 

    櫻ホームでも開催されているのに、4 名の参加ではもったいない。もっと宣伝していただ 

    きたい。 

          【回答】地域貢献委員会を立ち上げ、地域行事にも参加し、輪を広げていきたい。 

（２） A 委員：今までも、行事の手伝いをしてもらって感謝している。月が丘の認知症カフェに参加し 

    ていただいて、つながりを持って櫻ホームへの参加も呼び掛けてほしい。 

          【回答】ありがとうございます。参加させていただきます。 

（３） B 委員：資料が見やすくて良かった。感心している。地域で 5/18 に寄せ植えがあるので、入居 

   者にも参加してほしい。喜ばれると思う。7/26 夏祭りの準備も昨年同様お願いしたい。 

今年は昨年の反省を踏まえて車いすの場所を確保したい。また、やぐらを建てて盆踊り 

を企画している。高齢者にとっては感慨深いと思う。 

【回答】準備から参加し、地域の活性化に協力していきたい。 

（４） B 委員：いつもお手伝いいただいて感謝している。 

朝日を浴びること、水分摂取の取り組み、いいことだと思う。高齢者は水分を摂りたがら 

ないので、工夫され素晴らしい。今後も続けてほしい。 

（５） C 委員：水分摂取の取り組みについて興味がある。骨折との関係について、高齢者はちょっとした 

    ことで骨折するので、水分を勧めるようにしたい。桜が丘でも盆踊りをしていた時は、 

            特別養護老人ホームフェニックス月が丘の入居者も車いすで参加し楽しまれていた。桜

が丘でもまたやりたいと思うのでご協力いただきたい。 

（６） D 委員: いつも、デイ・居宅にはお世話になっている。柔軟な対応をしていただきありがとうござ 

います。地域の強みとなっている。 

 



 

４ さいごに 

 施設長：貴重なご意見ありがとうございます。昨年は夏祭りを開催しましたが、暑さが厳しかったので今

年は秋祭りを開催します。地域の方のご協力をお願いします。 

     デイサービスドライバーが 1 名退職したため、募集している。経験のある方、興味のある方に

お声掛けいただきたい。また、夜勤ができる介護職員も募集しているので、よろしくお願いしま

す。本日はありがとうございました。 

 

 

 

 

次回開催予定：令和 ７年 ６月 １９日（木）  10:00～11:00 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

出席者 

（第三者委員） 

 小川 薫    月が丘自治会 会長 

 福永 君江   押部谷西民生委員児童委員協議会 会長 

 納見 年子   桜が丘ふれあいのまちづくり協議会 委員長 

 高橋 侑子   押部あんしんすこやかセンター 

 

（櫻ホーム西神・デイサービスセンターさくらさく）   

 福田 庸二   事務局長（法人本部付） 

馬場 宏知   総合施設長  

内田創一郎   デイサービスセンターさくらさく管理者   

松崎 淳子   施設主任介護支援専門員 

 緒方 裕一   施設介護支援専門員 

 北野 諭士   介護課長 

 生田 由紀   介護職員 

 

（居宅介護支援事業所さくらさく） 

 別府 美保   居宅介護支援事業所さくらさく管理者 

 

欠席者 

（櫻ホーム西神、デイサービスセンターさくらさく） 

大野 智子   生活相談員 

山口 春香   生活相談員 

 

（第三者委員） 

世良 英雄   押部谷東ふれあいのまちづくり協議会 顧問 

 


